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Inledning

| denna rapport presenteras en forskningsanalys inom utvecklingsarbetet “Pa vag mot
jamstallda och attraktiva kommuner”, som drivs av Norrbottens Kommuner 2018-2021,
tillsammans med Gallivare kommun, Haparanda kommun, Jokkmokk kommun, Kalix kommun
och Overtorned kommun. | utvecklingsarbetet erbjuds kommunerna ett processtéd och
kunskapsstod i implementeringen av den europeiska deklarationen for jamstalldhet (CEMR),
som undertecknats av samtliga kommuner i Norrbotten. For att sdkerstalla kvaliteten och
systematiken i utvecklingsarbetet bidrar Lulea tekniska universitet med ett kunskapsstod till
projektledningen och kommunerna. | denna rapport presenteras en forsta forskningsanalys,
med fokus pa hur lardomar fran tidigare forskning om kdnsmonster och jamstalldhetsinsatser
i organisationer och samhille kan tillvaratas i utvecklingsarbetet. Analysen baseras pa
skriftliga och muntliga uppgifter fran Norrbottens Kommuners projektledning.

Lardomar om konsmonster och jamstalldhetsinsatser

Det finns en hel del forskning i Sverige och internationellt som ar relevant fér kommunernas
implementering av den europeiska jamstalldhetsdeklarationen. Har sammanfattas nagra
lardomar fran denna forskning, med fokus pa konsmonster och jamstalldhetsinsatser i
organisationer och samhille. | slutet av rapporten finns en litteraturlista for fordjupning.

Konsmonster

Forskningen ringar in olika sorters kdnsmonster som bidrar till ojamstallda organisationer och
samhallen, bland annat:



Kdénssegregering — innebar att kvinnor och man ofta ar verksamma inom olika yrken,
branscher, utbildningar och fritidsintressen, vilket paverkar manniskors livsmojligheter och
kompetensforsorjningen pa arbetsmarknaden.

Konsstereotyper — omfattar forutbestamda forestallningar om manniskor utifran deras kon,
vilket paverkar manniskors val av utbildning, yrke, fritidsintressen m.m.

Kénsnormer — innebar att manniskor varderas olika utifrdn deras kon, vilket paverkar
[6neniva, karriar, bemotande, vardinsatser m.m.

Dessa konsmonster kan enligt forskningen ta sig uttryck inom olika organisatoriska processer,
exempelvis strukturer, symboler, relationer och identiteter. Med strukturer avses kvantitativ
representation av kvinnor och mén inom olika delar och nivaer av verksamheten, fordelningen
av resurser mellan manniskor med olika kon m.m. Med symboler avses framstallningen av
manniskor med olika kén i ord och bild, t.ex. i informationsmaterial eller vid evenemang. Med
relationer avses hur manniskor beméter och interagerar med varandra med avseende pa kon.
Med identiteter avses hur manniskor ser pa sig sjalva och andra, med avseende pa kon.

Jamstalldhetsintegrering

Jamstalldhetsintegrering ar en organisatorisk strategi, dar jamstalldhetsperspektivet beaktas
inom alla omraden, nivaer och faser i en verksamhet. Jamstalldhet behandlas diarmed inte
som en sidoordnad process, utan som en central del i all verksamhet. Det innebar att
organisatoriska strukturer star i fokus, snarare an de enskilda individer som omfattas i de
dessa strukturer. CEMR-deklarationen fungerar som ett verktyg for att integrera
jamstalldhetsperspektivet bade i det politiska beslutsfattandet och i den praktiska
verksamheten i en kommun. Deklarationen omfattar all kommunal verksamhet — fran det
politiska arbetet till arbetsgivarfragor och servicen till invanarna. Forskning visar att
jamstalldhetsintegrering kraver ett systematiskt och langsiktigt tillvdgagangssatt, dar
nuldgesanalys, malformulering, genomférande och uppféljning upprepas kontinuerligt. Stod,
mandat och resurser fran hogsta ledningen har — i kombination med aktiv involvering av
medarbetare och mellanchefer — visat sig vara en forutsattning for framgangsrik
jamstalldhetsintegrering. For att férandra etablerade kénsmonster kravs viss innovativitet i
jamstalldhetsintegreringen, genom nytdankande satt att identifiera utmaningar och behov,
samt mota dessa med en nytankande kombination av atgarder.

Intersektionalitet

Jamstalldhetsintegrering kan omfatta ett intersektionellt perspektiv, dar samspelet mellan
flera olika diskrimineringsgrunder beaktas, inklusive kon, kdnséverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhoérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning och alder. Dessa faktorer anses paverka manniskors livsvillkor pa ett sammanflatat



satt, i bemarkelsen att utrikesfédda kvinnor och funktionsnedsatta man exempelvis har
generellt samre forutsattningar pa arbetsmarknaden an utrikesfodda man respektive icke
funktionsnedsatta man. Intersektionalitet gor det maojligt att urskilja variation och forandring
i radande konsmonster, vilket gor det lattare att inse vad som behdver forandras for att uppna
jamstallda livsvillkor. Intersektionalitet gor det dven mojligt att forsta och forebygga
exkluderande normer inom jamstalldhetsinsatser, som annars kan bidra till att befasta normer
kring bland annat vithet, heterosexualitet och sekularisering. Intersektionalitet skiljer fran det
mer vardagliga begreppet mangfald, som ofta fokuserar pa numerar representation av
enskilda kategorier, exempelvis kvinnor eller utrikesfédda eller funktionsnedsatta.

Olika sorters jamstalldhetsinsatser

Forskning har urskilt olika sorters jamstalldhetsinsatser, bland annat riktade insatser och
strukturella insatser. Riktade insatser stottar underrepresenterade/missgynnade grupper
direkt, exempelvis genom uppmuntran till unga kvinnor att valja tekniska utbildningar eller
man att soka sig till omsorgsrelaterade yrken, dar de ar underrepresenterade. Strukturella
insatser forandrar istdllet rutiner och arbetssatt inom den ordinarie verksamheten,
exempelvis jamstdllt bemotande av kvinnor och méan inom varden eller jamstalld
resursfordelning i den kommunala budgeten. Riktade insatser ar en forutsattning for
strukturella insatser genom att 6ka manniskors bendgenhet att tillvarata forbattrade villkor.
Pa motsvarande satt ar strukturella insatser en forutsattning for riktade insatser genom att
forbattra villkoren for manniskors livsval. Riktade insatser som inte kombineras med
strukturella insatser riskerar daremot att reducera jamstalldhetsintegrering till en fraga om
individuella attityder och livsval. Det riskerar dven att forstarka stereotypa forestallningar
genom att framstalla exempelvis kvinnor, unga eller utrikesfédda som enhetliga grupper, trots
den stora variation i egenskaper, kompetenser, intressen och behov som finns inom dessa

grupper.

Makt och motstand

Forskning visar att makt och motstand behdéver hanteras som en del i
jamstalldhetsintegreringen. Ojamlik férdelning av positioner, resurser och status ar en central
komponent i de kénsmonster som ringades in ovan, det vill saga i kodnssegregering,
konsstereotyper och kénsnormer. Det paverkar vilket utrymme som finns for olika individer
och grupper att paverka inriktningen, utformningen och utfallet i verksamheten. Nar den
etablerade maktfordelningen utmanas genom jamstalldhetsinsatser uppstar ofta motstand.
Det kan bero pa starka intressen hos vissa av att bevara den radande ordningen eller pa den
osdkerhet, oro och stress som ofta framkallas i férandringsprocesser. Forskning visar att
motstandet kan baseras pa ovilja, ointresse eller okunskap. Det kan antingen ta sig uttryck i
ett aktivt motstand med motargument, motatgarder m.m. eller ett passivt motstand med tyst
ointresse, uteblivet agerande m.m. Det kan dven handla om ett repressivt motstand med



forlojligande av jamstalldhetsinsatser eller ett reglerande motstand med hanvisning till
byrakratiska eller organisatoriska hinder. Erfarenheter visar att motstand kan anvandas som
ett verktyg, istdllet for en bromskloss, i jamstalldhetsintegrering genom att synliggéra de
hinder som behover 6verbryggas.

Kommunalt jamstalldhetsarbete

Kommuner ansvarar for en stor del av den lokala samhallsservicen och ar skyldiga enligt lag
att bedriva vissa verksamheter, medan andra insatser ar frivilliga och beslutas av
lokalpolitikerna. De obligatoriska uppgifterna omfattar social omsorg (aldre- och
handikappomsorg, individ- och familjeomsorg), skola (pa férskole-, grund-, och gymnasieniva),
biblioteksverksamhet, bostdder, plan- och byggfragor, vatten och avlopp, renhallning och
avfallshantering, milj6- och halsoskydd, raddningstjanst och civilt forsvar. De frivilliga
uppgifterna omfattar fritid och kultur, sysselsattning, naringslivsutveckling och energi. |
enlighet med CEMR-deklarationen ska jamstalldhetsperspektivet integreras i alla kommunala
verksamhetsomraden. Det finns forskning som ror konsmonster och jamstéalldhetsinsatser
inom manga av dessa omraden, exempelvis:

Skola — forskning har bedrivits om kodnssegregering, konsstereotyper och kdnsnormer pa
forskole-, grund- och gymnasieniva, samt jamstalldhetsinsatser inom kompetensutveckling,
pedagogik, utformning av forskolebyggnader m.m.

Arbetsliv — forskning har bedrivits om konssegregering, konsstereotyper och kdnsnormer pa
arbetsmarknaden och arbetsplatser, samt jamstédlldhetsinsatser inom rekrytering, karriar,
arbetsmiljo, arbetsgivarvarumarke m.m.

Ndringsliv — forskning har bedrivits om kdnssegregering, kdnsstereotyper och kdnsnormer
inom foretagande och féretagsframjande, samt jamstadlldhetsinsatser inom
foretagsfinansiering, foretagsradgivning, kvinnors foretagande m.m.

Fritid och kultur — forskning har bedrivits om konssegregering, konsstereotyper och
konsnormer inom fritidsaktiviteter och kulturverksamheter, samt jamstalldhetsinsatser inom
foreningsbidrag, idrottsutévande, repertoarer m.m.

Plan- och byggfrdagor — forskning har bedrivits om konssegregering, konsstereotyper och
konsnormer inom stadsplanering, samt jamstalldhetsinsatser inom medborgardialog,
trygghet pa offentliga platser m.m.

Rdddningstjéinst — forskning har bedrivits om konssegregering, konsstereotyper och
konsnormer inom raddningstjanstens verksamheter, samt jamstalldhetsinsatser inom
rekrytering, arbetsmiljo, utrustning, utformning av arbetsplatser m.m.



Pa vdag mot jamstallda och attraktiva kommuner

| detta avsnitt presenteras en forskningsanalys av utvecklingsarbetet ”Pa vag mot jamstallda
och attraktiva kommuner”, med fokus pa hur lardomar fran tidigare forskning om
jamstalldhetsinsatser och kénsmonster i organisationer och samhalle kan tillvaratas i
utvecklingsarbetet. Utvecklingsarbetet drivs av Norrbottens Kommuner 2018-2021,
tillsammans med Gallivare kommun, Haparanda kommun, Jokkmokk kommun, Kalix kommun
och Overtorned kommun. Det omfattar processtéd och kunskapsstéd i kommunernas
implementering av den europeiska deklarationen for jamstalldhet (CEMR), som undertecknats
av samtliga kommuner i Norrbotten.

CEMR-deklarationen  féreskriver att jamstalldhetsperspektivet ska integreras i
organisationens ordinarie beslutsprocesser och verksamheter. Deklarationen staller
medborgarnas behov i centrum for att sakerstalla lika tillgang till och lika bemdtande inom
kommunala verksamheter. En uppfdljning under 2015 visade att implementeringen av
deklarationen varierar mellan de norrbottniska kommunerna — vissa har knappt alls arbetat
med detta medan andra arbetat strategiskt och systematiskt. Exempel pa genomférda
insatser ar framtagandet av handlingsplaner, bildandet av CEMR-grupper, genomférandet av
utbildningar och extern samverkan. | uppféljningen uppmarksammades en generell brist pa
styrning, ledning och resurser (dvs kunskap, personal, tid, pengar) i implementeringsarbetet,
samt oklar ansvarsfordelning. Det noterades dven skillnader mellan hur den politiska
ledningen tolkat uppdraget i jamforelse med tjanstemannaorganisationen. Utifran detta drogs
slutsatsen att det finns ett behov av processtéd och kunskapsstod for att omsatta CEMR-
deklarationen i konkreta, systematiska insatser. Detta ligger i linje med tidigare lardomar om
betydelsen av  organisatoriska  strukturer  for  systematisk och  langsiktig
jamstalldhetsintegrering.

Utvecklingsarbetet ”Pa vag mot jamstéallda och attraktiva kommuner” bidrar med stod pa tre
nivder i kommunerna: den politiska ledningen, den tjanstemannastyrda kommunledningen
och pilotverksamheter som utfor valfardstjanster. Stédet omfattar fyra dimensioner:
implementering, styrning och ledning, tillgang och bemotande, samt strategisk grund.
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Med implementering avses genomforandet av CEMR-deklarationen i kommunernas styrning
och ledning samt i en eller flera pilotverksamheter som utfor valfardstjanster. Med styrning
och ledning avses strategisk och systematisk integrering av medborgar- och
jamstalldhetsperspektiv i den politiska ledningen och tjanstemannaorganisationen. Med
tillgang och bemotande avses rutiner och arbetssatt for att sdkerstalla lika tillgang till och lika
bemoétande i utforandet av valfardstjanster gentemot medborgarna. Med strategisk grund
avses rutiner och processer for kontinuerlig jamstalldhetsintegrering i regionens kommuner.
Pa sa satt kan utvecklingsarbetet paverka de organisatoriska processer som enligt forskningen
ar relevanta for att forandra segregerande, stereotypa och normativa kdnsmonster, inklusive
strukturer, symboler, relationer och identiteter. Genom att omfatta flera nivaer och
dimensioner matchar utvecklingsarbetet tidigare lardomar om att verksamhetens alla
omraden, nivaer och faser behéver omfattas av jamstéalldhetsintegreringen. Det mojliggor
bade stdd, mandat och resurser fran hogsta ledningen och aktiv involvering av medarbetare
och mellanchefer, vilket ar en forutsattning for framgangsrik jamstalldhetsintegrering enligt
forskningen.

Det beddms dock behdvas en 6kad forstaelse i kommunerna for hur styrkedjan fran politisk
niva via tjdnstemannaorganisationen till utférarna av valfardstjanster paverkar mojligheterna
att sakerstalla jamlik tillgang till och bemo6tande i utforandet av valfardstjanster gentemot
medborgarna. Den politiska nivan anses da behéva stod i att satta mal och planera efterfragan
och uppfoljning fran tjanstemannanivan. Ett strukturerat samspel och kunskapsutbyte mellan
den politiska ledningen, tjanstemannaorganisationens ledning samt de medarbetare och
mellanchefer som utfér valfardstjanster bedéms ocksd vara viktigt. Aven medborgarna
behoéver involveras, exempelvis genom information och medborgardialoger. Detta kraver
gemensamma arenor och ett gemensamt sprakbruk, vilket kan forebygga den osakerhet, oro,



stress och motvilja som enligt tidigare lardomar ofta uppstar nar den etablerade
maktfordelningen utmanas.

Forekomsten av passivt motstand (t.ex. tyst ointresse och uteblivet agerande) och potentiellt
dven aktivt motstand (t.ex. motargument och motatgarder) kan da minskas. Kunskap om hur
makt och motstand paverkar ledning och styrning urskiljs foljaktligen som en central
komponent i utvecklingsarbetet. Forskningen bekraftar vikten av sadan kunskap, inklusive
kunskaper om segregerande, stereotypa och normativa kdnsmonster, intersektionella
samspel mellan kén och andra diskrimineringsgrunder, samt olika sorters
jamstalldhetsinsatser och motstandsformer. P4 den politiska nivan bedoms det behdvas
kompetenshdjande insatser bade for kommunfullmaktige och berérda kommunala namnder.
Aven p3 kommunledningsnivd bedéms det behdvas kompetenshdjande insatser. Eftersom
utvecklingsarbetet utformas utifran varje kommuns aktuella behov och utmaningar, kan
insatserna emellertid variera mellan kommunerna. Det galler exempelvis urvalet av
pilotverksamheter, dar de medverkande kommuner hittills framst valt att fokusera pa skolan,
men med skilda fokusomraden:

Giillivare — forskola, verksamhet samt miljo, inredning ny férskola
Haparanda — kunskapsresultat, studie- och yrkesval, samt Elevhalsan

Jokkmokk — kvalitetsarbete, kunskapsresultat och betygsresultat pa mellan- och hégstadiet,
samt jamstalld miljo och verksamhet pa fritidshem

Kalix — kunskapsresultat i skolan, samt verksamhet, kvalitetsarbete och renovering/miljo i
forskolan och gymnasieskola

Overtorned — likvardiga forutsattningar for larande i skolan, samt samverkan naringsliv &
utveckling och skola

Eftersom tidigare lardomar visar att jamstalldhetsintegrering behdver omfatta alla omraden,
nivaer och faser i den kommunala verksamheten kan det dominerande fokuset pa skolan
mojligen begransa utvecklingsarbetets utsikter att sdkerstdlla jamlik tillgang till och
bemoétande i kommunernas ovriga valfardstjanster, sdsom foreskrivs i CEMR-deklarationen.
Daremot kan pilotverksamheterna tillvarata forskningsron fran ett bredare spektrum av
kommunala verksamhetsomraden, exempelvis om konssegregering, konsstereotyper och
konsnormer inom arbetsliv, naringsliv, fritid och kultur, samt raddningstjanst. Tidigare
lardomar kan aven inspirera till en kombination av riktade och strukturella insatser, dar
underrepresenterade/missgynnade grupper stottas samtidigt som ordinarie rutiner och
arbetssatt revideras. | utvecklingsarbetet uppmuntras kommunerna att préva nya arbetssatt,
vilket ligger i linje med forskningsron om att det kradvs viss innovativitet for att forandra
etablerade konsmonster i organisationer och samhalle. Darigenom forvantas processen kunna
resultera i standardiserade metoder for pilotverksamheter, standardiserade processer for



styrning, samt hygienfaktorer for strategisk och professionell implementering av
deklarationen.

En upplevd utmaning langs vagen till standardiserade processer, metoder och faktorer ar hur
malen for utvecklingsarbetet behoéver formuleras for att resultat och effekter ska kunna foljas
upp och synliggoras. En naraliggande utmaning ar hur insatserna behover dokumenteras for
att mojliggora detta. Det behdver dven sdkerstallas att kommunerna fullféljer sina insatser
under hela processens gang. Tidigare lardomar visar att detta kraver ett systematiskt och
langsiktigt tillvagagangssatt, dar nuldgesanalys, malformulering, genomfdérande och
uppfoljning upprepas kontinuerligt. Kommunerna har bildat arbetsgrupper for
utvecklingsarbetet med nyckelpersoner fran en eller flera nivaer — den politiska ledningen,
kommunledningen och pilotverksamheter. Varje kommun har dven utsett en dvergripande
nyckelperson, som regelbundet traffar de O6vriga kommunernas nyckelpersoner med
Norrbottens Kommuner som sammankallande part. Eventuellt kommer aven representanter
fran pilotverksamheterna i de olika kommunerna att ses for erfarenhetsutbyten. Flera av
nyckelpersonerna deltar i erfarenhetsutbyten inom Norrbottens jamstalldhetsnatverk, som
omfattar alla kommuner som undertecknat CEMR-deklarationen. Det kommer dessutom att
genomforas erfarenhetsutbyten med de modellkommuner (Boden, Luled, Pited) som deltar i
Sveriges Kommuner och Landstings jamstalldhetssatsning. | slutet av processen planeras en
konferens for att sprida projektets resultat och arbetssatt till fler kommuner i Norrbotten.
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